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Abstract

Der Artikel bietet einen umfassenden Uberblick zu Herausforderungen, Chancen, unterschiedlichen Zielen
und Strategien in der Vermittlung von gebautem Kulturerbe. Betont wird eine holistische Sicht auf
Vermittlung, die vom Aufmerksamkeitsmanagement bis zu Anregungen kultureller
Selbstbildungsprozesse im Kontext von Kulturerbe reicht mit dem Ziel, gegenwartsnahe und subjektiv
relevante Zugange zu ermadglichen. Voraussetzung dafur ist ein Verstandnis von Denkmalvermittlung, das
unterschiedliche Deutungen und Perspektiven auf Kulturerbe weit Gber fachwissenschaftliche
Perspektiven und kanonisierte Erzahlungen hinaus zulasst und die Neu-Verhandlung gemeinsamer
Erinnerungskultur stark macht.

Einfuhrung

Denkmaler sind im 6ffentlichen Raum und in touristisch erfahrenen Raumen allgegenwartig und bieten
vielfaltige Potenziale fUr kulturelle Bildungsarbeit: Die Zugange sind eher niedrigschwellig, die Besonderheit
und Monumentalitat vieler Denkmaler sorgt fur eine hohe asthetische und emotionale Attraktivitat, und vor
allem alten Denkmalern wird dabei ein hoher gesellschaftlicher Wert beigemessen. Dennoch ist das Thema



Denkmalvermittlung im Fachdiskurs der Kulturvermittlung und Kulturellen Bildung bislang unterbelichtet.

Flr eine intensivierte Auseinandersetzung mit Fragen der Vermittlung von Denkmalern und kulturellem
Erbe sorgte erstmalig das European Year of Cultural Heritage 2018 (Deutsches Nationalkomitee fur
Denkmalschutz - DNK - 2018). Mit der Etablierung eines ersten Preises fur Denkmalvermittlung 2022,
einem ersten Forschungsbericht zum Status Quo der Denkmalvermittlung (DNK/Krieger 2022 in Kooperation
mit Institut far Kulturpolitik Universitat Hildesheim), einer ersten Resolution zur Denkmalvermittlung
(Potsdamer Appell zur Denkmalvermittlung 2022) sowie einer ersten Tagung zum Verhaltnis von Kultureller
Bildung und Denkmalpflege in Kooperation mit dem Deutschen Nationalkomitee fliir Denkmalschutz, dem
Institut far Kulturpolitik der Universitat Hildesheim und der Bundesakademie flr Kulturelle Bildung
Wolfenbdittel im Juli 2025 wurde der Stellenwert von Vermittlung gestarkt.

In der Praxis gibt es unterschiedliche Bezeichnungen fir die Vermittlung von Denkmalern, die auf
verschiedene Intentionen und Kontexte hinweisen: Denkmalpadagogik und Denkmalbildung, baukulturelle
Bildung, Vermittlung kulturellen Erbes und Denkmal-PR und Denkmalvermittlung als Gbergreifendem
Begriff.

In diesem Artikel wird von einem holistischen Verstandnis von Vermittlung ausgegangen, das die
verschiedenen Ebenen der Kommunikation, Vermittlung und Verhandlung im Kontext von Denkmalern
strategisch zusammen denkt: von der PR/Offentlichkeitsarbeit (iber Formate der Wissensvermittlung bis zu
Ansatzen Kultureller Bildung einschliellich partizipativer Prozesse der In-Wert-Setzung, der Mediation,
Verhandlung und (Neu-)Interpretation. Daflr bietet sich der Begriff der Vermittlung als ein weiter und
tendenziell eher neutraler Begriff an.

Potenziale von Kulturerbe-Statten und Denkmalern
Hohes Interesse und Wertschatzung von Kulturerbe

Denkmalbesuche waren laut einer europaischen Studie von 2017 die dritthaufigste kulturelle Aktivitat der
Menschen in Europa nach Bucherlesen, Fernsehen und Radiohéren (Europaische Kommission 2017). Diese
Attraktivitat des Kulturerbe-Sightseeings, so ist zu vermuten, ist weiterhin hoch.

Die hohe Wertschatzung fur Denkmalpflege zeigte auch eine Bevdlkerungsbefragung in Deutschland von
2015: Fur 67% der Bevoélkerung waren vor zehn Jahren gut erhaltene alte Gebaude sehr wichtig bzw.
wichtig fur die Lebensqualitat (deutlich wichtiger als z.B. der Besuch von Museen, Theatern, Konzerten).
76% der Bevdlkerung wirde etwas fehlen, wenn es keine alteren und historischen Gebaude mehr gabe.
Dabei steigt die Wertschatzung fur historische Gebaude mit dem Lebensalter. 75% der Befragten hatten im
Vorjahr Denkmaler und historische Bauten besucht (forsa/Zeit-Stiftung 2015).

Diese Zahlen korrespondieren mit dem positiven Image von Museen als Statten zur Wahrung kulturellen
Erbes, wie es sich auch in aktuellen Befragungen zeigt: 82% der Bevolkerung betrachten Museen als ,,Huter
des Erbes unserer Zivilisation”; 80% halten Museen flr ,,vertrauenswdurdig und zuverlassig” und einen
»Sicheren Hafen in unruhigen Zeiten” (Sentomus 2024; Institut fir Museumforschung 2024).

Kulturelles Sightseeing als fester Bestandteil der touristischen Rolle



Hohes personliches Interesse an Kulturerbe-Statten zeigt sich vor allem in touristischen Kontexten. Ca. 75%
der Bevodlkerung in Deutschland besuchen regelmalig Denkmaler und historische Bauten auf Ausfligen und
auf Reisen (Otte 2019). 68% der Befragten im Eurobarometer stimmten der Aussage zu, dass Kulturerbe
positiven Einfluss auf ihre Entscheidung flr eine Reisedestination hat (Europaische Kommission 2017).

In der Rolle als Tourist*in interessieren sich fast alle Menschen fur kulturelles Sightseeing, Kulturerbe und
Denkmaler (Mandel 2012). Auch wenn nur wenige Tourist*innen ihre Reise explizit als Kulturreise
bezeichnen, gehdren fast alle zu den ,,Gelegenheits- und Zufalls-Kulturtourist*innen” (Antz 2008; Probstle
2014). Oft entscheiden sie sich erst spontan vor Ort flr die Besichtigung eines Denkmals bzw. einer
kulturellen Sehenswurdigkeit. Umso mehr sind sie dann auf eine Vermittlung angewiesen, die wenig Vor-
und Fachwissen voraussetzt und vielfaltige Ankntpfungspunkte zu den eigenen Lebenswelten herstellt.

Zusammenfassend lasst sich konstatieren, dass Kulturerbe-Statten und Denkmaler grundsatzlich ein sehr
positives Image in der Bevélkerung haben, dass sie von vielen vor allem in touristischen Freizeitkontexten
wahrgenommen werden und damit vielfaltige Potenziale fur kulturelle Selbstbildungsprozesse bieten.

Was macht Kulturerbe-Statten wie Schlésser und Garten und andere architektonische Denkmaler daflr so
geeignet? Sie sind niedrigschwellig, sichtbar und zuganglich im 6ffentlichen Raum und erfahren eine positiv
konnotierte Nutzung im Kontext von Freizeitorten. Die Asthetik, Monumentalitdt und emotionale Erfahrung
historischer Raume, die visuellen Reize, die Historizitat und Authentizitat von Denkmalern kann Neugierde
und Interesse fur Geschichte wecken und Lernen mit allen Sinnen ermdglichen.

Bau-Denkmaler bieten Anknupfungspunkte flr unterschiedliche Interessen, von Handwerk/Technik Uber
Kulturgeschichte bis zu Architektur und Kunst. Mehr noch kénnen Kulturerbe-Statten fir das Thema
Nachhaltigkeit sensibilisieren und Wissen uber die globale Verflechtung von Gesellschaften durch Migration
vermitteln. Damit sich diese Orte in ihren verschiedenen Bedeutungsebenen erschlieBen, braucht es jedoch
auch Vermittlung auf den verschiedenen Ebenen.

Herausforderungen fur Kulturerbe-Statten

Den Potenzialen von Kulturerbestatten stehen einige Probleme und Herausforderungen gegenuber:
Denkmaler sind durch Kriege und Klimawandel, aber auch durch Massentourismus und ,over-tourism*
zunehmend gefahrdet. Die Frage nach moglichst breiter Zuganglichkeit steht der Herausforderung nach
Besucher-Lenkung und der In-Wert-Setzung alternativer, weniger besuchter kultureller Sehenswirdigkeiten
gegenuber.

Ein dauerhaftes Problem von Denkmalern ist der Konflikt zwischen Bewahrung und gegenwartiger Nutzung:
Inwiefern dirfen etwa historische Parkanlagen genutzt werden als Freizeitorte fUr Radfahren, Spielen oder
Picknicken? Dies kdnnte den historischen Bestand gefahrden, ist aber gleichzeitig eine Form der aktiven
Aneignung und gegenwartigen Nutzung von Denkmalern (Stiftung PreuRische Schlésser und Garten o. J.).

Eine weitere Herausforderung liegt in der unterbrochenen Enkulturation vieler Bewohner*innen in das
Kulturelle Erbe des westlichen Kulturraums, u.a. durch demografische Veranderungen und Migration.
Kenntnisse Uber bestimmte kulturelle Epochen und kulturhistorische Grundlagen etwa des Christentums,
deren Relikte sich in vielen Denkmalern finden, kénnen nicht mehr vorausgesetzt werden (Welzel 2018).



Umgekehrt brauchen Vermittler¥innen Kenntnisse darUber, in welchem Spannungsverhaltnis Denkmaler zu
nicht-westlichen Kulturrdumen stehen und inwiefern sie auch als machtvolle Strukturen gelesen werden
kdnnen, die Widerstande ausldsen.

Damit verbunden ist die zunehmende Infragestellung eines westlich dominierten kulturellen Kanons und
kulturellen Erbes und die postkoloniale Kritik am universalistischen Ansatz von Kulturerbe (vgl.
https://www.criticalheritagestudies.org).

Insgesamt wird die Deutungshoheit einer kleinen fachwissenschaftlichen Offentlichkeit bei der Bestimmung
von Denkmalwurdigkeit, der Definition von Kriterien und der alleinigen Hoheit Uber die Interpretation von
Denkmalern infrage gestellt (Scheurmann 2012, 2021).

Eine eher enge, fachwissenschaftliche Interpretation von Denkmalern verhindert Zuganglichkeit und
Relevanz in der breiteren Bevdlkerung und forciert die Frage: Und was hat das eigentlich mit mir zu tun?

So lautet z.B. die offizielle Begrindung fur den Weltkulturerbe-Status der Hildesheimer romanischen Kirche
St. Michael wie folgt: ,,Im Langhaus wechseln vier Eckpfeiler mit paarweise gekoppelten, Wirfelkapitelle
tragenden Rundstutzen ab. Dieser einem bis dahin unbekannten Rhythmus folgende Stitzenwechsel war
eine der erfolgreichsten Erfindungen der ottonischen und romanischen Kunst und Architektur im Mittelalter"
(Deutsche UNESCO Kommission o. J.) - Was fur Kunsthistoriker*innen den ,,outstandig universal value”
ausmacht, duarfte sich fur die breite Bevdlkerung kaum erschlielsen.

Haufig wird in diesem Zusammenhang auf die von Deutschland nicht ratifizierte Faro-Konvention des
Europarates von 2005 verwiesen, die nicht nur eine breit angelegte Vermittlung von Kulturerbe fordert,
sondern auch eine starkere Mitbestimmung der Bevoélkerung uber das, was als denkmalwirdig erhalten
bleiben soll und dessen Interpretation (Council of Europe 2005).

Intersubjektiv abgesichertes, fachwissenschaftlich fundiertes, kanonisiertes und universalistisches Wissen
Uber Kulturerbe steht subjektiven Perspektiven und Storys, medialer Fiktionalisierung, persénlichem
Involvement, aber auch Geschichte von unten sowie nicht-westlichen und transkulturellen Deutungen
gegenuber.

Wie lassen sich Kulturerbe-Statten auf Basis historischer Forschung und unter Denkmalschutz-Kriterien
spannend, nahbar, gegenwartig und zugleich multi-perspektivisch und dialogisch vermitteln und
reflektieren? - das ist die zentrale Frage fur die professionelle Denkmalvermittlung.

Sharing Cultural Heritage - partizipative Denkmalvermittlung in globalen
Kontexten und in einer diversen Gesellschaft

Denkmalwdurdigkeit wird in der Regel durch Denkmalfachbehérden untersucht und bescheinigt und damit
als quasi objektive Qualitat ausgewiesen. Dass es einen solchen universalistischen Wert eines Denkmals,
wie er auch durch das Weltkulturerbe-Siegel suggeriert wird, nicht per se gibt, sondern Werte und
Interpretationen von Denkmalern immer Zuschreibungen einer bestimmten Zeit und Gesellschaft sind,
sollte Bestandteil von Denkmalvermittlung sein.


https://www.criticalheritagestudies.org

»Kulturerbe ist in einer kritisch-kulturwissenschaftlichen Lesart das Ergebnis eines Prozesses
von Zuschreibungen und inszenierenden Praktiken, die Wertigkeiten generieren.” (Tauschek
2013, S. 28)

Dass Kulturerbe nicht fur sich selbst spricht, sondern Vermittlung braucht, gilt inzwischen als
selbstverstandlich. Vor allem die UNESCO-Welterbestatten haben ihren Bildungs- und Vermittlungsauftrag
verbindlich festgeschrieben: ,Die Vertragsstaaten bemuhen sich unter Einsatz aller geeigneten Mittel,
insbesondere durch Erziehungs- und Informationsprogramme, die Wirdigung und Achtung des [...] Kultur-
und Naturerbes durch ihre Volker zu starken” (Artikel 27 Abs. 1 der Welterbe-Konvention). Dieser Auftrag
wurde durch die Deutsche UNESCO Kommission noch erweitert:

»Sie sind Statten der Bildung, an denen Kinder und Jugendliche den interkulturellen Zugang zur eigenen
Geschichte, zur Geschichte anderer Vélker und zur Geschichte der Erde erleben, kreativ gestalten und
erlernen kénnen“, so die erganzende deutsche Resolution zum Vermittlungsauftrag (Deutsche UNESCO
Kommission 2006).

Welterbestatten sollen nachhaltig bewahrt werden, indem sie eine breite Wertschatzung erfahren und
Menschen weltweit anregen, eine globale Verantwortung fir den Schutz dieser Statten wahrzunehmen.
Gerade daflr ware es wichtig, das weltweit geteilte Erbe als diskursive Praxis zu verstehen, dessen
Interpretation nicht in Stein gemeiBSelt ist.

,Kann an oder mit Hilfe von Welterbestatten oder Denkmalern eine Offnung fiir mediative Prozesse initiiert
werden? Auf welche Weise tragen solche Statten zur Klarung von Zusammenhangen bei? Auf welche Weise
tragen sie zur Vermittlung unterschiedlicher Standpunkte und historischer Gegebenheiten bei? Wie
generieren sie eine Kultur der Anerkennung kultureller Vielfalt?“ (Stréter-Bender/Wigelmann-Bals 2010, S.
53) - das sollten zentrale Fragen an Welterbe-Statten sein.

Wahrend in der deutschsprachigen Denkmalpflege die Idee der Partizipation eher skeptisch betrachtet wird,
stehen im englischsprachigen Diskurs die Kultur-Erben und ihr Recht auf Teilhabe im Zentrum: ,Heritage is
about people, not about monuments” (Scheurmann 2021, S. 78). Der Fokus verschiebt sich von den zu
bewahrenden Objekten auf die Bedeutung von Denkmalern fur die Menschen, die diese auf unterschiedliche
Weise rezipieren als wichtigen Bestandteil von Identitatsbildung und Zugehérigkeit.

Dies korrespondiert mit der Definition von Kulturerbe der Faro-Konvention des Europarates:,Cultural
heritage is a group of resources, inherited from the past, which people identify, independently of ownership,
as a reflection and expression of their constantly evolving values, beliefs, knowledge and

traditions.” (Council of Europe 2005) - Kulturerbe ist das, womit sich eine Gruppe von Menschen
identifiziert, weil es ihre Werte und Traditionen reprasentiert.

In der Faro-Konvention wird vorgeschlagen, Kulturerbe als Gemeingut statt als , staatlichen Hoheitsschatz"
zu begreifen und starker gemeinschaftlich zu verhandeln mit Aktivierung und Teilhabe der Blrger*innen.
Kulturelle Vielfalt und Kulturerbe sollten als eng verschrankte Bereiche betrachtet werden unter Einbezug
migrantischer Perspektiven einer Gesellschaft. Denn Kulturerbe zeigt oftmals vielfaltige Verbindungen
verschiedener ethnischer Kulturen und zeugt von Migration und Hybriditat:



»Insbesondere die Monumente der Hochkulturen erzahlen augenscheinlich von asthetischen
Leistungen und vom Austausch mit anderen Kulturen - so besitzen sie stets auch plurale
Momente. Die pluralen Eigenschaften treten dann zutage, wenn es gelingt, das eigene
Kulturerbe aus unterschiedlichen Perspektiven zu betrachten. (....) Dabei liegt es der Idee der
Transkulturalitat fern, das Eigene zu verwerfen, vielmehr geht es darum, seine Verbundenheit
mit dem Fremden und Fernen transparent zu machen. (...) Die vorgestellten
Vermittlungsformate sollen auf das Fremde im Eigenen hinweisen und auf das Gemeinsame,
das die verschiedenen Welten miteinander verband und noch immer verbindet. Besuchern mit
Migrationshintergrund soll die Méglichkeit geboten werden, das hiesige Kulturerbe auch zu
ihrem eigenen zu machen.” (Stober/Alcam 2018, S5.209/210/221)

Mit Denkmalern lasst sich also nicht nur regionale oder nationale Geschichte erzahlen und Gegenwart im
Licht von Herkunft betrachten, sondern auch Welt-Wissen vermitteln und Gemeinschaft stiften in einer
pluralen, transkulturellen Gesellschaft.

»~Ausschlaggebend ist der Gedanke, dass Kulturerbe Uber die Grenzen einer Nation hinaus
interpretierbar ist, dass gemeinschaftslbergreifende Verbindungen bestehen und dass sie in
einer zunehmend verflochtenen Welt fruchtbar zu machen sind. (...) Geteiltes Erbe bedeutet
Mehrfachbedeutungen und -zugehoérigkeiten fur Erinnerungskultur zuzulassen.” (Datsch 2024:
44)

Eine solche transkulturelle Vermittlung, die vielfaltige Deutungen zulasst, eréffnet die Méglichkeit, das
Globale und Lokale, das Einzelne und Universelle zu verbinden.

»Genau das signalisiert der Begriff SHARING HERITAGE. Mit diesem Motto lassen wir die Ara der
nationalen Uberheblichkeit hinter uns und betreten den Raum verschrankter
Beziehungsgeschichten. (...) Im Grunde hat kulturelles Erbe nur einen einzigen legitimen
Besitzer, und das ist die Menschheit.” (Assmann 2018, S. 6)

Die inter- und transkulturelle Verhandlung der Bedeutungen von Kulturerbe-Statten bietet potenziell auch
der Dialog zwischen Einheimischen und touristischen Besucher*innen: ,,Wo Einheimische und Touristen
aufeinandertreffen, verandern Traditionen, kulturelles Gedachtnis, Kulturerbe, soziale Identitat, Ethnizitat
und gar Nationalitat ihre Ausdrucksformen und Bedeutungsformen” (Schnepel 2013, S. 24). Damit dies fur
alle Seiten fruchtbar werden kann, braucht es jedoch die gemeinsame Reflexion.

In der Aushandlung von Bedeutungen eines Denkmals durch Zusammenbringen vielfaltiger Perspektiven
lieBen sich nicht zuletzt auch demokratiestarkende Prozesse erfahren, wenn deutlich wird, dass es nicht die
eine richtige Lesart gibt und auch Widerspriiche Raum haben dirfen (ebd.).

Wie Kulturerbe vermitteln? - Vermittlungsfunktionen, Ziele, Medien und
Formate, Zielgruppen und Strategien

Vermittlungsfunktionen und Ziele



In der Praxis lassen sich folgende Funktionen von Denkmalvermittlung mit unterschiedlichen
Bezeichnungen und Zielsetzungen unterscheiden:

Die kunst- und kulturhistorische, am Fachkanon orientierte, oft eher monologische Vermittlung mit dem
Ziel, Verstandnis fir die historischen Objekte zu schaffen

Dabei geht es vor allem darum, Wertschatzung fir Kulturerbe und flir Denkmalschutz zu generieren, indem
Fachwissen Uber deren jeweilige besondere Qualitaten vermittelt wird. Diese Form der Vermittlung ist vor
allem der Denkmalpflege und dem Denkmalschutz verpflichtet.

PR/Offentlichkeitsarbeit, Denkmalkommunikation und Tourismusmarketing

Vermittlung in Form von Kampagnen fur Denkmalrouten, Tage des Offenen Denkmals, Reise-Prospekte oder
besondere Events sind eine Form von Denkmalvermittlung, mit der Aufmerksamkeit geschafft und viele
Menschen erreicht und fir Denkmaler interessiert werden kénnen. Diese PR- orientierten Formen werden
oft auch unter dem Begriff der Denkmal-Kommunikation gefasst.

Kulturpadagogische Vermittlung mit dem Ziel Kultureller Bildung und subjektivem Empowerment in der
aktiven Auseinandersetzung mit kulturellem Erbe

Denkmalvermittlung, bei der nicht das Denkmal im Vordergrund steht, sondern die (Selbst-)
Bildungsprozesse der Menschen, die sich damit auseinandersetzen, lassen sich unter dem Begriff der
Denkmalpadagogik oder je nach Objekt auch der baukulturellen Bildung fassen. Haufig werden in solchen
Denkmal-Vermittlungsprojekten, die sich aktuell vor allem an Kinder und Jugendliche richten, auch
kinstlerische und asthetische Gestaltungsmittel eingesetzt. Denkmaler sind Anlass fur Auseinandersetzung
mit verschiedenen gesellschaftlichen Themen, fir subjektives Empowerment und fir Demokratiebildung.

Medien und Formate

Medien und Methoden der Denkmal-Vermittlung sind vielfaltig. Die Praxis der Kulturerbe-Vermittlung zeigt
ein breites Spektrum von Methoden und Medien, die vom Aufmerksamkeitsmanagement bis zu partizipativ
angelegten kulturellen Bildungsangeboten reichen und vor allem folgende Formate umfassen:

PR-Kampagnen, Image-Filme, Prospekte

Social Media, Wikimedia

Fihrungen, Vortrage

Apps/Podcasts, Beschilderungen, Flyer, Kataloge

e Virtual Reality; immersive Inszenierungen und erlebnisorientierte kuratorische Konzepte

e Themen-Routen/Radtouren/Wanderungen

e Feste, Kulturveranstaltungen, Tag des offenen Denkmals

e Gaming/ Spielerische Vermittlung durch Rallyes, Kostimflihrungen, Re-Enactment und Living History
(z.B. Mittelalterfeste); Computerspiele (Storytelling)

e Partizipative Workshops und Projekte (u.a. mit interdisziplinaren kUnstlerischen Mitteln; haufig far

Zielgruppe Kinder und Jugendliche)

Zielgruppen



Als zentrale, aktuell vor allem adressierte Zielgruppen von Kulturerbe-Statten lassen sich unterscheiden:

e fachlich versierte (Hobby)-Kulturerbe-Spezialist*innen (diese haben v.a. Interesse an vertieften
Informationen und oft auch an ehrenamtlicher Mitwirkung);

e junge Menschen (sie praferieren aktive Aneignungsweisen);

o lokale Bevdlkerung (Kulturerbe-Statten dienen ihnen als Faktor regionaler Identitat und Gemeinschaft-
Stiftung; sie kdnnen als Gastgeber in Kulturerbe-Vermittlung involviert sein);

e touristische Besucher*innen (sie wollen etwas Besonderes und Schénes erleben und als bleibende
Erinnerung festhalten. Sie praferieren Angebote, die Kultur und spannende Inhalte mit Natur und
Gastronomie in einer ganzheitlichen Erfahrung verbinden. Kultur-Denkmaler dienen ihnen dazu, die
bereiste Region besser zu verstehen).

Strategien der Denkmalvermittlung in der Praxis

Nachfolgend werden einige zentrale Ansatze und Strategien aus der Praxis der Denkmalvermittlung mit
Beispielen kurz dargestelit:

Weiterbildung eines interessierten und haufig vorgebildeten Publikums in Form von Fihrungen

Klassiker in der Denkmalvermittlung ist die personale Fihrung durch ein Denkmal oder entlang einer Route
von Denkmalern. Diese wird immer haufiger erganzt durch mediale Angebote wie Podcasts oder Apps, die
flexibel fur individuelle Touren eingesetzt werden kdnnen. Solche Fihrungen werden von Behdrden der
Denkmal-Vermittlung ebenso wie von Vereinen angeboten und in der Regel von fachwissenschaftlich
versiertem Personal durchgefuhrt. Beispiele sind etwa die Denkmal-Wanderungen des Denkmalvereins
Hamburg oder Fihrungen durch sonst nicht zugangliche historische Gebaude am jahrlichen Tag des offenen
Denkmals.

Touristische Routen, Fiihrungen und Inszenierungen

Eine mediale Form der Denkmalvermittlung im Tourismus sind Hinweistafeln und touristische Prospekte, die
versuchen, Bedeutungen von Denkmalern kompakt zu vermitteln. Touristisch in Wert gesetzt werden
Denkmaler auch durch die Zusammenstellung in touristisch erfahrbaren Routen wie etwa die StralSe der
Romanik oder organisierte Fahrradtouren entlang der Berliner Industriekultur.

Kulturerbe-Statten im Tourismus werden haufig in Form von Fihrungen etwa als Schloss- oder Burgfluhrung,
oft auch in Kostimflhrungen und mit dem Anspruch von Storytelling vermittelt. Noch erlebnisorientierter
sind Denkmalinszenierungen in Form von Festen, Konzerten, Theaterauffihrungen, bei denen die
historischen Bauten mit verschiedenen Sinnen erfahrbar werden. Dazu gehéren auch immersive
Inszenierungen etwa in Form von Lichtshows und Musik, die ein Eintauchen in die Geschichte ermdglichen,
wie in den abendlichen Erlebnistouren durch die UNESCO-Statte Mont St. Michel.

Partizipative dsthetische Auseinandersetzung mit Kulturerbe-Statte

Bislang weniger etabliert sind Formen der Denkmalvermittlung, bei denen individuelle kulturelle
Bildungsprozesse und die aktive, persdnliche Aneignung von Denkmalern im Vordergrund stehen. Beispiele
daflr sind etwa das Projekt ,Lost Traces”, in dem Jugendliche sich in Form von klnstlerischer Forschung mit



https://www.lost-traces.eu

Denkmalspuren auseinander setzen oder das Programm des franzdsischen Kulturministeriums ,Le
Patrimoine, c‘est moi“, in dem Schuler*innen Uber einen langeren Zeitraum kunstlerisch zu einem Denkmal
arbeiten unter dem Motto: ,Sehen, Tun, Interpretieren” (vgl. Centre des monuments nationaux o. J.).

Auch in England gibt es ein nationales Heritage School Program von Historic England, in dem Uber 400
Schulen regelmafig mit lokalen Kulturerbe-Statten kooperieren und eigene kulturelle Projekte dazu
entwickeln, u.a. mit dem Ziel, die Verbundenheit mit der eigenen Stadt oder Region zu starken: ,,Schools
are using local heritage to connect children to where they live, develop a sense of a place and an
understanding of how local heritage relates to the overall story. Our research shows that, as a result,
children are increasingly proud of where they live” (Historic England o. J.).

Der Fotowettbewerb Wiki Loves Monuments des Vereins Wikimedia fordert die gestalterische
Auseinandersetzung mit Kulturerbe, indem Menschen eingeladen werden, ihre Foto-Perspektiven auf
bekannte Monumente zu zeigen.

Aktive Einbindung lokaler Nachbarschaften in die Denkmalvermittlung in der Verbindung von materiellem
und immateriellem Erbe

Die Londoner Brixton-Mill-Burgerinitiative bespielt die historische Muhle und organisiert im ehrenamtlichen
Engagement Feste fur die lokale Bevolkerung und bietet neben Flihrungen auch Workshops zum Thema
Mehl mahlen, Brot backen und Weizenanbau an. Die Verbindung von Denkmalern mit immateriellem Erbe
wie alten Handwerkstechniken, Musik oder Tanz ermoglicht es, Kultur-Erbe-Statten interdisziplinar und aktiv
zu erfahren. Zudem kénnen solche burgerschaftlichen Initiativen der Denkmalvermittlung dazu beitragen,
lokale Identitat und Gemeinschaft zu starken.

Wie partizipative und Community orientierte Ansatze der Kulturerbe-Vermittlung konkret aussehen kénnen,
zeigen verschiedene Beispiele lokaler Community Projekte aus den USA, in denen unterschiedliche
Akteursgruppen gemeinsam Kulturerbe bestimmen, entwickeln und zu einem identitatsbildenden Faktor in
ihren Nachbarschaften machen (American Planning Association 2011).

Cultural Placemaking und Tourismusmarketing in der Verbindung von lokaler Bevélkerung und touristischen
Besucher*innen

Im kleinen Ort Hertogenbosch Nahe Amsterdam wurden Bewohner*innen, Schiler*innen und
zeitgendssische lokale Kinstler*innen auf Initiative des Stadtmarketings eingeladen, sich in eigenen
kinstlerischen Arbeiten in den Bereichen Bildende Kunst, Musik, Tanz, Theater mit dem altniederlandischen
Maler Hieronymus Bosch auseinanderzusetzen, der in dem Ort geboren wurde. Diese Arbeiten von
verschiedenen Bevdlkerungsgruppen waren Bestandteil eines Festivals zur touristischen Vermittlung der
historischen Statten aus der Jugendzeit des Malers. Einheimische kamen hier in aktiven Austausch mit
touristischen Besucher*innen im gemeinsamen Erfahren und Vergegenwartigen von Kulturerbe:

»~Engaging locals in the program and making sure, that they felt themselves to be honored
guests at the representation of their own heritage. (...) Hertogenbosch provides a good example
of how traditional tangible heritage can be augmented with intangible heritage and
contemporary creativity to engage local people and attract visitors. (...). It involves a shift away
from the idea of marketing heritage to tourists, and towards a wider concept of placemaking


https://commons.wikimedia.org/wiki/Commons:Wiki_Loves_Monuments

that uses physical, intangible and symbolic heritage resources for the benefit of all.” (Greg
2022, S.137/138)

Hinterfragen von (eurozentristischen) Deutungen, die mit Objekten verbunden sind und Neu-Interpretation
von Denkmaélern

Auch die in kulturwissenschaftlichen Diskursen kritisierte fachwissenschaftlich, Kanon-orientierte und
eurozentristische Perspektive auf Kulturelles Erbe und die Forderung, eine machtkritische Reflexion und
Erweiterung der Perspektiven einzunehmen, spiegelt sich vereinzelt in Vermittlungsangeboten wider - so
etwa in der performativen und humorvollen Kostimflihrung ,,Kammertirken”“ an drei Orten der Staatlichen
Schlésser und Garten Baden-Wirttemberg (Stober/Alacam 2019). In der gemeinsam mit Akteur*innen aus
deutsch-turkischen Amateurgruppen auf Basis der Textfassung eines deutsch-tirkischen Autors
entwickelten Tour wird die Sicht der urspringlich als Sklaven eingeschleppten tlirkischen Kammerdiener
eingenommen, denen es bald gelang, eigene Interessen in das Hofleben einzubringen. Das Format will
einen Dialog ermdglichen, in dem sich historische Wissensbestande um den Kulturtransfer von Ost nach
West erschlieBen und diskutiert werden und das auf sehr unterhaltsame Weise an historischen
Originalschauplatzen.

Zusammenfassend lassen sich aus diesen Beispielen folgende ubergreifende Strategien zur
Vermittlung von Denkmalern identifizieren, die uber die fachwissenschaftliche, monologische
Vermittlung hinausgehen:

e Gesamt-Inszenierungen, in die Menschen mit allen Sinnen eintauchen kénnen;

e kunstlerisch-kreative Auseinandersetzung mit Kulturerbe und neue Perspektiven durch gegenwartiges
Kunstschaffen und zeitgendssische Kunst;

e Kulturerbestatten als gelebte Raume und Dritte Orte, die materielles mit immateriellem Kulturerbe
verbinden;

e Einbezug der (lokalen) Bevélkerung in den Schutz und die Vermittlung;

e kulturelles Community Building im Zusammenbringen von lokaler Bevdlkerung untereinander und
Zusammenbringen von Locals und touristischen Besucher*innen;

e Neu-Verhandlung tradierter Bedeutungen durch neue Perspektiven mit neuen Referenzen.

Auf internationaler Ebene haben sich v.a. die Studie von ICOMOS (International Council of Monuments and
Sites) ,Charta for the Interpretation and Presentation of Cultural Heritage Sites” (ICOMQOS 2008) sowie das
EU-Projekt InHerit - Professional Development in Heritage Interpretation (Tilkin 2016) mit Kriterien fur die
Gestaltung einer qualitativ hochwertigen Denkmalvermittlung auseinandergesetzt und kamen dabei zu
ahnlichen Kategorien. Stark gemacht wurde v.a. die Multiperspektivitat in der Vermittlung:

Die kommunizierten und verhandelten Inhalte sollten auf multidisziplindren Forschungen basieren.
Denkmaler sollten verschiedene Geschichten erzahlen, denn es gibt nicht die eine richtige Interpretation.
Dennoch gabe es wissenschaftliche Erkenntnisse zu den Hintergrinden von Denkmalern, die einbezogen
werden mussten.

Das Einbinden verschiedener Perspektiven auf den Vermittlungsgegenstand solle mit der Anregung zu einer
selbststandigen Urteilsbildung verbunden werden, die den kulturellen Hintergrund der Teilnehmer*innen
mitbertcksichtigt. Bei allen Aktivitaten sollte es nicht nur um die Inhalte und Methoden des jeweiligen
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Denkmals gehen, sondern ebenso sollten selbstbezogene und soziale Kompetenzen wie Empathie,
Reflexionsvermdgen durch interaktive, handlungsorientierte Vermittlungsangebote geférdert werden (Tilkin
2026).

Das Deutsche Nationalkomitee fir Denkmalschutz hat in seinem ersten Appell zur Denkmalvermittiung
Empfehlungen entwickelt, wie Denkmalvermittlung insgesamt mehr Sichtbarkeit und eine starker
institutionalisierte Verankerung erfahren kann. Vermittlung geht in diesen Empfehlungen Uber die personale
und organisationsbezogene Ebene hinaus und umfasst auch bildungspolitische Strategien (DNK 2022):

e Verankerung des Vermittlungsauftrags in allen Denkmalschutzgesetzen

e Starkung professioneller Offentlichkeitsarbeit in den Denkmalbehdrden

e Initilerung und Begleitung ehrenamtlichen und birgerschaftlichen Engagements

e Interdisziplinare Zusammenarbeit der verschiedenen Akteure der Denkmalvermittlung
(Denkmalbehorden, Schulen, Kirchen, Touristiker, ehrenamtliche Mittler etc.)

e Verankerung der Denkmalvermittlung in Lehramtsausbildung und schulischem Curriculum sowie in
der handwerklichen beruflichen Ausbildung

Zusammenfassung und Fazit: Kulturerbe-Vermittlung als integratives
Gesamtkonzept

Deutlich wird, dass Denkmalvermittlung nur dann breite Wirkung entfalten kann, wenn sie in ein
Gesamtkonzept eingebunden ist, bei dem verschiedene Formate ineinandergreifen.

Aus den beschriebenen Ansatzen lassen sich folgende systematisierende, Gbergreifende Schritte flur eine
Neu-Konzeption von Denkmalvermittlung ableiten:

1. Interessieren: Aufmerksamkeit und Nahbarkeit schaffen durch Aktualitat und Lebensweltorientierung

2. Willkommenskultur etablieren: Wohlfuhlorte gestalten, konsequent besucherorientierten Service
bieten

3. Inszenieren: Attraktive, stimulierende und erlebnisorientierte Rahmungen, Neu-Kontextualisierungen;
sinnliche Formate der Aneignung (u.a. durch Verbindung mit immateriellem Erbe, gelebten Brauchen
und Festen); digitale Inszenierungen

4. Verstandnis schaffen: Hintergrinde anschaulich und kurzweilig vermitteln; zwischen verschiedenen
Lebenswelten Verbindungen herstellen ,Man sieht nur, was man weil8“.

5. Beteiligen und Kooperieren: aktive und gestaltende Auseinandersetzung, partizipative Einbindung von
Initiativen der Nachbarschaft

6. Verhandeln: Neue Bedeutungen und neue Perspektiven generieren; die historischen Objekte sind nie
auserzahlt und Bedeutungen kontingent

7. Verbinden: Menschen zusammenbringen tber gemeinsam erfahrene Kulturerbe-Statten
(Tourist*innen und Locals, Zugewanderte und Natives); Verbindungen zwischen Erbe-Statten weltweit
herstellen

Zusammenfassend lassen sich aus den Beispielen und Erfahrungen auch im internationalen Blick auf
Kulturerbe-Vermittlung folgende Empfehlungen formulieren:
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e Auf Ebene von Bildungspolitik sollte Kulturerbe-Vermittlung in schulische Kontexte verbindlich
integriert werden, um maoglichst frih das Verstandnis und die Auseinandersetzung mit Orten der
Vergangenheit und ihrer Bedeutung fur die Gegenwart anzuregen und dabei alle jungen Menschen zu
erreichen.

e Auf Organisationsebene sollten Kulturerbe-Statten sich offensiv als Orte fur die lokale Bevélkerung
o6ffnen und diese in die Vermittlung einbeziehen.

e Die zentrale Bedeutung des Tourismus fur kulturelle Bildungsprozesse im Kontext von Kulturerbe
sollten Organisationen und touristische Einrichtungen gemeinsam fur eine niedrigschwellige und
zugleich unterschiedliche Bedeutungen reflektierende, dialogische Vermittlung an touristische
Besucher*innen pro-aktiv nutzen.

e Touristische Besucher*innen mit einheimischen Besucher*innen und birgerschaftlichen Initiativen
zusammen zu bringen kann neue Erfahrungs- und Dialograume flr alle Beteiligten eréffnen.

e Die Erzahlungen lber Kulturerbe sollten sich deutlich erweitern vor dem Hintergrund der Frage, was
relevant ist flr die Menschen und was bislang noch nicht erzahlt wurde Uber eine Kulturerbe-Statte.

e Kulturerbe sollte nicht in erster Linie als hoheitlicher, fachwissenschaftlich definierter Gegenstand
begriffen werden, sondern von Denkmalbehérden und Denkmalorganisationen vielmehr ge6ffnet
werden fur unterschiedliche Deutungen und Narrative ohne damit wissenschaftliche Befunde zu
negieren.

Kulturerbe- und Denkmalvermittlung ist Voraussetzung, um die Potenziale von Kulturellem Erbe fur
gegenwartiges Zusammenleben fruchtbar zu machen. Das kann dann gelingen, wenn Vermittlung als
ganzheitlicher Prozess gestaltet wird, in dem alle Dimensionen unter der Frage reflektiert werden: Wie
schaffen wir Nahe, persoénliches Involvement und Relevanz und 6ffnen uns fur neue Erkenntnisse, neue
Perspektiven und neue Verbindungen im Kontext von Kulturerbe?

~Monumente kulturellen Erbes sind nicht nur Objekte historischen Wissens oder Uberbleibsel
der Vergangenheit, die geschitzt, konserviert, gepflegt, restauriert und aufgewertet werden
mussen. Kulturelles Erbe ist auch eine Folie zur Reflexion aktueller Probleme, Inspiration fur das
kinstlerische Schaffen und kulturelle Wirken neuer Generationen. Es wird erst durch die aktive
und gegenwartsbetonte Aneignung real.” (Ministere de la Culture Frankreich, Programm ,C‘est
mon patrimoine” 2019)
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